REPARATURFORMULAR

Sie konnen dieses Formular digital ausfiillen. Wenn Sie das Formular ausgefiillt haben, mdochten wir Sie bitten, es auszudrucken
und der Maschine beizufiigen. Bei Fragen kontaktieren Sie uns bitte unter +32 3 544 83 94 oder service@dryfast.eu

Kontaktangaben

Unternehmen

Kontaktperson
(Vor- und Nachname)

Lieferadresse

Rufnummer

E-Mail Adresse

lhre Referenz

Datum

Informationen zum Geréat

Modell

Seriennummer

Betriebsstunden
(wenn maglich)

Beschreibung Fehler / Kommentare
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REPARATURFORMULAR

Vorabvereinbarung tiber kleine Reparaturen

Nachstehend finden Sie die Moglichkeit einer sofortigen Vereinbarung fiir Reparaturen bis zu 100 oder 200 Euro.
So konnen wir sie sofort reparieren und Ihnen Ihr Gerat schneller wieder zur Verfligung stellen.
Wenn die Kosten hoher sind, senden wir Ihnen zunachst einen Kostenvoranschlag zur Genehmigung zu.

Ich akzeptiere* Reparaturen bis zu €100 (netto, ohne Mehrwertsteuer und Versandkosten)

Ich akzeptiere* Reparaturen bis zu € 200 (netto, ohne Mehrwertsteuer und Versandkosten)

Ich akzeptiere nicht im Voraus und mdchte erst einen Kostenvoranschlag erhalten

* Zustimmung gegeben durch

Vor- und Nachname

Datum

Unterschrift

*Zeigt an, dass Sie berechtigt sind, Reparaturen zu genehmigen

Transport-Reparatur(en)
Wenn Sie Reparaturen von bis zu €100 oder €200 vereinbart haben:

Ich werde die Maschine selbst bei Dryfast in Pelt (Belgien) abholen
Ich werde die Maschine selbst bei Dryfast in Vlaardingen (Niederlande) abholen
Ich organisiere meinen eigenen Transport

Das Gerat muss per Dryfast (es fallen gesonderte Versandkosten an) an die folgende Adresse zurtickgeschickt
werden Adresse:

Firmenname / ATTN

Addresse

Postleitzahl

Standort

Land

Bitte beachten Sie, dass jede Reparatur mit Kosten verbunden ist:

e Transportkosten

e Mdgliche Untersuchungskosten

e Entsorgungskosten (umweltgerechte Entsorgung des Luftentfeuchters)

Wir informieren Sie, wenn die Reparatur fertig ist, so dass Sie sie selbst abholen, selbst transportieren oder von uns
zusenden lassen konnen. Im Falle eines Garantieanspruchs legen Sie bitte die Kauf- oder Verkaufsrechnung lhres Kunden bei.
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